Часто задаваемые вопросы по поводу защиты 
PC-версии игры Grand Theft Auto IV
Зачем вообще Rockstar Games использует защиту от копирования? 
Создание игр — наша страсть, и мы вкладываем много сил и времени в каждый проект, и в работе над каждым участвует множество специалистов. Защита копий позволяет нам гарантировать целостность наших проектов и развивать их в будущем. В то же время мы предпринимаем немало усилий, чтобы наши решения не сказывались на тех, кто приобретает наши игры законным путем. На наш взгляд, SecuROM — наиболее оптимальная и эффективная система защиты, гарантирующая подлинность лицензионного диска с Grand Theft Auto IV. 

Что нужно, чтобы начать играть в GTA IV на моем компьютере? 
Лицензионная копия игры (коробка с игрой или цифровая версия) и компьютер, отвечающий минимальным системным требованиям игры. Для активации и полноценного использования всех особенностей игры требуется соединение с Интернет, а также установка дополнительного программного обеспечения. Подробнее о минимальных, рекомендуемых системных требованиях, дополнительном программном обеспечении и прочих требованиях вы можете узнать в конце этого документа. 

Для активации игры требуется соединение с Интернет, и каждого запуска коробочной версии игры требуется наличие оригинального диска в CD/DVD-приводе. 

Для возможности загрузки видеофайлов на наш сайт, а также для многопользовательской онлайн-игры требуется активное подключение к Интернет, и учетные записи в службах Rockstar Games Social Club и Games for Windows - LIVE.
PC-версия GTA IV также требует установки ряда программ, в том числе Games for Windows - LIVE, Adobe Flash, Internet Explorer, SecuROM, и приложения Rockstar Games Social Club.
Необходима ли активация игры через интернет?
Да, но если вы установили игру на компьютере, не подключенном к интернету, вы можете выполнить активацию с другого компьютера, оснащенного выходом в интернет. Подробные инструкции на русском языке будут опубликованы позже.
У меня нет доступа к интернету, и я буду играть только одиночную игру. В этом случае, прежде чем начать игру, тоже необходимо идентифицировать диск через интернет? Или есть другой способ активации?
Пользователи, у которых дома нет выхода в интернет, для активации игры могут зайти на сайт поддержки с другого компьютера, подключенного к интернету.
Я зарегистрирован на сайте игры. Во время поездки за границу хочу продолжить играть на ноутбуке. Возникнут ли какие-то проблемы, если в течение нескольких месяцев у меня не будет доступа к интернету? 
Соединение с интернетом необходимо лишь для игры в многопользовательском режиме, а также для размещения вашего видео на сайте. Играть в одиночном режиме можно и без доступа в интернет. 
Для сохранения в локальной игре и получения очков достижений вам необходим тег игрока, зарегистрированный в службе GFWL. Даже для сохранения игры вы должны войти под своим тегом игрока в LIVE. Если вы используете локальный, а не онлайн-профиль GFWL, ваши  очки достижений не будут засчитываться. Прогресс в одиночной игре учитывается и сохраняется в любом случае.

Включает ли GTA IV какую-либо версию SecuROM? Если да, то какую? 
PC-версия защищена системой SecuROM. При запуске игры проверяется подлинность диска в приводе, а также пользователю необходимо активировать игру через интернет. У GTA IV нет ограничений на количество установок, поэтому владелец диска с лицензионной копией игры может установить GTA IV на любое количество компьютеров. 

Сколько раз мне нужно будет удостоверить подлинность копии игры? Я купил её... почему я должен постоянно напоминать вашей компании, что я не грязный пират? 
Для коробочной версии активировать свою копию игры необходимо только один раз для каждого пользователя на каждом отдельном компьютере. Но если вы впоследствии удалите и переустановите игру, тогда вам придется идентифицировать игру снова, так как информация о лицензии удаляется при деинсталляции  игры.
Повторная идентификация может понадобиться в исключительных случаях. Например, если вы замените два главных компонентов компьютера — процессор и видеокарту.

Кроме того, если вы устанавливаете игру на другой компьютер или под другой учетной записью на том же самом компьютере, нужно будет провести аутентификацию повторно. Это стандартная процедура для любого программного обеспечения, при установке которого необходим серийный номер. 

Будут ли на моем компьютере запускаться какие-то дополнительные программы в процессе установки или во время игры? Если да, то какие? 
При запуске игры начинают также работать приложения Games for Windows - LIVE и SecuROM. 

Кроме того, при запуске и во время игры необходима работа приложения Rockstar Games Social Club.
Если да, то можно ли избавиться от этих программ?
Эти компоненты необходимы для того, чтобы играть в GTA IV.
Сколько раз я могу инсталлировать и удалять GTA IV, если я купил диск с игрой?

Сколько угодно.
Нужно ли, чтобы диск с игрой постоянно находился в CD/DVD-приводе?

Для установки и игры в GTA IV нужно, чтобы в CD/DVD-приводе находился диск 1. Если вы хотите играть без диска в приводе, приобретайте цифровую версию игры.

Если я купил цифровую версию игры (скажем, через Direct2Drive), сколько раз я могу устанавливать и удалять игру?

У каждого поставщика цифровых версий существует своя политика по поводу допустимого количества одновременных установок. Уточните эту информацию непосредственно у интересующего вас продавца цифровой версии. В игре нет ограничений на количество установок на один определенный компьютер.
Будет ли в цифровой версии дополнительная защита от копирования по сравнению с коробочной версией?

Во всех версиях игры используется технология активации приложения SecuROM. Цифровая версия может иметь дополнительные меры защиты, если этого требует технология дистрибуции (как это происходит, например, в Steam).

У меня несколько компьютеров: дома, в офисе и еще ноутбук, которым я пользуюсь в путешествиях. Могу я установить игру на все свои компьютеры, и если да, сколько раз?
Да. Имея лицензионную коробочную копию игры, вы можете играть на разных компьютерах - для этого достаточно иметь с собой диск с игрой. Цифровую версию игры одновременно можно использовать на не более чем 5 компьютерах. Так же у вас всегда есть возможность ОТОЗВАТЬ лицензию с любой из этих машин, чтобы установить и запустить игру на любых других 5 компьютерах.

В случае приобретения цифровой версии: будет ли все так же просто, как с iTunes, где можно сбросить настройки и выбрать какой из компьютеров мой личный?

Наша программа аутентификации работает не совсем так же, как это происходит в iTunes. Если игра установлена, но игрок ни разу не выходил в Интернет с тех пор, выполнить ОТЗЫВ активации с этого компьютера не представляется возможным. Таким образом, глобальный «сброс» не применим к аутентификации цифровой версии игры. 

Однако существуют вспомогательные утилиты для удаления активации с конкретного компьютера, чтобы единовременно ОТОЗВАТЬ активацию.

Я приобрел лицензионную копию игры и активировал ее. Могу ли я быть уверен, что играть можно будет даже в том случае, если сервер Rockstar будет временно недоступен? У меня нет желания выбрасывать деньги на ветер!
Как уже было сказано, активация игры — в большинстве случаев процесс однократный и занимает всего несколько секунд.
Потребуется ли мне звонить по международной связи в техническую поддержку, если у меня появятся проблемы с переустановкой игры, за которую я отдал свои деньги?
В обоих компаниях Rockstar Games и SecuROM существует есть возможность веб-обращения в службу поддержки клиентов. В любом случае за вами всегда остается право связаться со службой технической поддержки Rockstar по телефону.

PC-версия GTA IV, скорее всего, будет взломана пиратами. В чем преимущества и недостатки лицензионной копии игры в сравнении с пиратской?
Не секрет, что на ресурсах, где выкладываются пиратские версии игр, велик риск поймать вирусы. Более того, во время игры в пиратскую версию GTA IV будет искажен игровой процесс и, скорее всего, возникнут самые разные недоразумения, вплоть до серьезных программных сбоев.

Rockstar Games ценит и уважает пользователей, приобретающих лицензионные копии игр, поэтому игрокам, зарегистрированным на Rockstar Games Social Club, будут доступны все игровые дополнения и бонусы.

Будет ли игра доступна в Steam? Если в коробочной версии используется защита SecuROM, означает ли это что цифровая версия защищена этой же системой? Будет защита через Steam или каким-либо другим способом?

Во всех версиях игры используется защита SecuROM. Steam-версия имеет дополнительный уровень защиты. Поскольку в Steam используются персональные учетные записи, в распространяемой через эту службу в отличие от других цифровых версий отсутствует ограничение на количество установок.

SecuROM очень часто вызывает нарекания пользователей, почему же Rockstar остановили свой выбор именно на этой системе защиты? Я дал себе слово НИКОГДА не покупать игр с защитой SecuROM. Чем отличается от них GTA IV?
SecuROM предлагает издателям различные инструменты для защиты интеллектуальной собственности. "Голоса протеста" в основном звучат по поводу ограничения количества одновременных установок. Однако функционирование системы SecuROM ничем не отличается от системы, которая уже много лет используется в iTunes store, с помощью которой уже продано более 500 миллионов файлов. 

Для коробочной PC-версии GTA IV ограничения на количество одновременных установок нет. Ограничения на одновременные установки присутствуют только у наших партнеров по цифровой дистрибуции. Если вас беспокоит проблема ограничений на одновременные установки, приобретайте коробочную версию игры.
У нас с братом один компьютер на двоих. Если мы купили GTA IV, можем ли мы играть каждый свою игру? Могу ли я играть и делать свои офлайн и онлайн сохранения для статистики, а брат, соответственно, свои в другое время? Нам ведь не нужно покупать две копии игры?
Если два пользователя играют под одной учетной записью Windows и хотят вести учет своих достижений отдельно, им нужно создать два профиля в Games for Windows-LIVE.

Если пользователи хотят вести учет своих достижений в многопользовательских онлайн-матчах, им нужно так же завести два профиля, таких же, как в Games for Windows-LIVE.

Если пользователи хотят вести учет личных достижений и иметь персональные возможности в Social Club, им также нужно завести индивидуальный аккаунт. Все это можно сделать, имея только одну копию игры.
Если я удалил GTA IV с компьютера, как мне убедиться, что удалены все компоненты? Я от кого-то слышал, что SecuROM остается на компьютере после удаления игры. Я не хочу, чтобы при удалении игры возникли какие-то сложности и чтобы на моем компьютере остались лишние программы. 
При удалении GTA IV с компьютера удаляются все компоненты, включая приложение Rockstar Games Social Club. Все сопутствующие программы и плагины, такие как Games for Windows – LIVE, Adobe Flash и DirectX, возможно, нужно будет удалить отдельно. Что касается SecuROM, то при удалении GTA IV удаляются активные функции, если игра – единственная программа на компьютере, которая требует SecuROM, однако в памяти могут остаться регистрационные данные и файл, позволяющий заново установить игру без повторной аутентификации диска. Мы работали с SecuROM над тем, чтобы приложение для удаления абсолютно всех файлов SecuROM был доступен. Вы можете найти это приложение на странице SecuROM по адресу:
https://support.securom.com/removaltool/
У меня серьезные проблемы с программным обеспечением или регистрационными данными, которые были установлены на мой компьютер, – я не могу удалить их. Если я сумею удалить их с компьютера, будет ли моя игра работать? 

Если вы удалите какие-либо компоненты, необходимые для игры GTA IV, например SecuROM, Games for Windows - LIVE или Social Club, игра не запустится. Точка. 

Данные в реестре системы - часть каждого из этих компонентов, и если их удалить, вы не сможете играть в GTA IV до тех пор, пока их не восстановите.

Пройдя GTA IV, могу ли я подарить диск брату или другу? Я купил диск в магазине, как и все другие мои игры. 

Конечно, вы можете отдать свою игру, кому хотите. Если вы купили лицензионную копию, пользоваться вашим диском может любой человек, у которого он находится в данный момент.
Каковы минимальные системные требования?
ОС: Windows Vista с Service Pack 1 // Windows XP с Service Pack 3;

Процессор: Intel Core 2 Duo с тактовой частотой 1,8 ГГц либо AMD Athlon X2 64 с тактовой частотой 2.4 ГГц;

Видеокарта NVIDIA 7900 либо ATI X1900с с 256 Мб видеопамяти;

1.5 Гб оперативной памяти;

16 Гб свободного места на жестком диске.

Каковы рекомендуемые системные требования?

ОС: Windows Vista с Service Pack 1 // Windows XP с Service Pack 3;

Процессор: Intel Core 2 Quad с тактовой частотой 2,4 ГГц либо AMD Phenom X3 с тактовой частотой 2,1 ГГц;

Видеокарта: NVIDIA 8600 либо ATI 3870 с 512 Мб видеопамяти;

От 2,5 Гб оперативной памяти для Windows Vista или 2 Гб для Windows XP;

18 Гб свободного места на жестком диске.

Что еще необходимо для игры?
Для активации игры необходимо соединение с Интернет. Для игры онлайн необходима регистрация в службах Games for Windows - LIVE и Rockstar Games Social Club (регистрируются только пользователи старше 13 лет). Во время игры диск с лицензионной копией должен находиться в CD/DVD-приводе (в большинстве стран нет ограничений на количество установок игры с лицензионного диска). Необходимо установить дополнительное программное обеспечение: Sony DADC SecuROM, Adobe Flash, DirectX и Microsoft’s .NET Framework, Games for Windows - LIVE, Internet Explorer.

